UMOWA Nr IBD/……/……./2021


zawarta w dniu ................................................ roku w Warszawie pomiędzy:
Instytutem Biologii Doświadczalnej im. M. Nenckiego PAN z siedzibą w Warszawie przy ul. Pasteura 3, wpisanym do Rejestru Instytutów Polskiej Akademii Nauk, NIP 525-000-92-69, REGON: 000325825
reprezentowanym przez:
- 	………………………………………………………………………… 
- 	…………………………………………………………………………
zwanym dalej Zamawiającym
a
……………………………………………………………….. z siedzibą: …………………………….., ul. …………………………………………., wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej/KRS, NIP: ………………………………., REGON: …………………………………………..
reprezentowaną przez:
…………………………………………………………
zwane dalej Wykonawcą


Wartość zamówienia w ramach niniejszej umowy jest niższa od  kwoty określonej w art. 2.1.1 ustawy - Prawo  zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 roku (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.).
finansowanie: subwencja
§ 1
1. Przedmiotem Umowy jest obsługa serwisowa systemu kontroli dostępu składająca się 
z domofonów oraz systemu PROXNET, polegająca na:
a) Wykonywaniu raz na kwartał przeglądu stanu technicznego całego systemu:
- naprawa lub wymiana uszkodzonych elementów przynależnych do systemu kontroli dostępu (np.: czytniki, siłowniki zamykające, zwory, elektrorygle, bufory, baterie, akumulatory, przewody, przyciski, itp.);
- czyszczenie, konserwacja, regulacja, konfiguracja, kontrola sprawności układów i inne niezbędne czynności do utrzymania całego systemu w sprawności;
- systematyczna konserwacja i aktualizacja oprogramowania sterującego systemem (np. czyszczenie programu ze zbędnych danych);
- wykonanie i aktualizacja dokumentacji technicznej całego systemu kontroli dostępu (pliki w formacie DWG i PDF).
b) Wsparcie techniczne telefoniczne/mailowo w godzinach 6-18,
c) Usuwanie zgłoszonych awarii – gotowość 24h (zgłoszenia poprzez call-center), 7 dni 
w tygodniu, czas reakcji na zgłoszenie:
- poniedziałek – piątek, w godzinach 6-18 – do 2 godzin;
- w pozostałym czasie – do 4 godzin;
d) Szkolenie personelu IBD z obsługi systemu kontroli dostępu,
e) Wykonywanie nowych przejść podlegających elektronicznej kontroli dostępu.
2. Obsługa serwisowa systemu kontroli dostępu będzie wykonywana w Instytucie Biologii Doświadczalnej w Warszawie zgodnie z ofertą do zapytania ofertowego nr …/2021 z dnia …………………… stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej Umowy,  zwanego w dalszej treści Umowy pracami serwisowymi lub przedmiotem Umowy.

§ 2
1.	Miejscem wykonywania prac serwisowych oraz usuwania bieżących usterek i awarii będzie  siedziba Zamawiającego.
2. 	Zakup, dostawa i montaż urządzeń zakwalifikowanych do wymiany lub wykonanie innych prac serwisowych na zlecenie Zamawiającego (np. modernizacja, rozbudowa systemu) może się odbyć po:
a) przedstawieniu minimum dwóch wariantów wykonania danej usługi wraz z krótkim opisem zastosowanych urządzeń/rozwiązań,
b) przedstawieniu kosztorysu do proponowanych wariantów wykonania usługi,
c) pisemnej akceptacji przez Zamawiającego jednego z proponowanych wariantów wykonania usługi,
d) uzgodnieniu terminu wykonania prac serwisowych.
3.	Usuwanie bieżących usterek i awarii podejmowane będzie na wezwanie Zamawiającego. Czas reakcji Wykonawcy wynosi do 2 godzin od zgłoszenia jej przez Zamawiającego pocztą mailową lub telefonicznie, na adres: ………………………………………………………
4.	Wsparcie techniczne telefoniczne/mailowo będzie świadczone przez Wykonawcę w godzinach 6:00-18:00.
§ 3
1. Za wykonanie prac serwisowych Strony ustalają wynagrodzenie w wysokości ……………………… zł netto (słownie: …………………………), płatne na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę z załączonym i podpisanym przez obie Strony protokołem odbioru prac serwisowych. Protokół odbioru prac serwisowych będzie sporządzony po wykonaniu czynności wskazanych 
w § 1 ust. 1. a-e.
2. Wynagrodzenie za zakup, montaż urządzeń zakwalifikowanych do wymiany, modernizację lub rozbudowę będzie płatne niezależnie od maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w ust.1. Faktury VAT będą każdorazowo wystawiane na kwotę wskazaną przez Wykonawcę i zaakceptowaną przez Zamawiającego, zgodnie z § 2 ust. 2, w kosztorysie usunięcia danej awarii, modernizacji lub rozbudowy.
3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w formie przelewu bankowego na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze dostarczonej Zamawiającemu w terminie 14 dni od daty jej wystawienia.
4. [bookmark: _GoBack]Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień wydania dyspozycji dokonania przelewu bankowi prowadzącemu rachunek Zamawiającego.
5. Zamawiający oświadcza, że jest uprawniony do otrzymania faktur VAT i posiada NIP: 5250009269. 	

§ 4
1.	Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w kwocie ustawowych odsetek naliczonych od wartości miesięcznego wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki w wykonywaniu prac serwisowych wskazanych w § 1 ust. 1 Umowy oraz niedotrzymaniu uzgodnionego terminu naprawy z wyłącznej winy Wykonawcy lub braku reakcji na zgłoszenie określone w § 2 ust. 4 
2.	Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane siłą wyższą.
3.	W przypadku zaistnienia siły wyższej Strona, której dotyczy działanie siły wyższej, zobowiązana jest poinformować drugą Stronę na piśmie o wystąpieniu siły wyższej, nie później niż w terminie 2 (dwóch) dni od dnia, w którym powzięła wiadomość o jej zaistnieniu. Pismo powinno wskazywać przewidywany czas trwania przeszkody w realizacji wynikających z Umowy obowiązków z powodu działania siły wyższej.  

§ 5
1.	Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jest oraz pozostanie w okresie realizacji i rozliczenia umowy zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług i posiada numer NIP ………………………….……….
2.	Zamawiający będzie dokonywał płatności na rachunek bankowy nr …………………………….………….. 
3.	Wykonawca potwierdza, iż wskazany przez niego rachunek bankowy na podstawie, którego Zamawiający ma dokonać płatności  jest rachunkiem rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe i został zgłoszony do właściwego urzędu skarbowego.
4.	Wykonawca potwierdza, iż wskazany rachunek bankowy na wystawionej do niniejszej umowy fakturze lub innym dokumencie na podstawie, którego Zamawiający ma dokonać płatności  jest umieszczony  i uwidoczniony przez cały okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. 2020.0.106 dalej: Wykaz).
5.	Wykonawca zobowiązuje się powiadomić w ciągu 24 godzin Zamawiającego o wykreśleniu jego rachunku bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika VAT. Naruszenie tego obowiązku skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego do wysokości poniesionej szkody.
6.	W przypadku, gdyby rachunek bankowy nie został uwidoczniony w Wykazie, Zamawiający zastrzega sobie możliwość wstrzymania płatności do momentu wyjaśnienia sytuacji i określenia rachunku bankowego, który będzie umożliwiał uznanie danej płatności za koszt uzyskania przychodów w rozumieniu przepisów podatkowych.
7.	Wstrzymanie płatności, o którym mowa w ustępie powyższym nie wywoła żadnych negatywnych konsekwencji dla Zamawiającego, w tym w szczególności nie powstanie obowiązek zapłacenia odsetek od zaległości lub kar umownych na rzecz Wykonawcy.
8.	Zamawiający przy dokonywaniu płatności może zastosować mechanizm podzielonej płatności, o którym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. 2020.0.106). 
9.	Wykonawca oświadcza, że znajduje się na białej liście podatników.

§ 6
1. 	Umowa będzie obowiązywała przez 12 miesięcy od daty zawarcia umowy. 

§ 7
1.	Odpowiedzialnymi za realizację postanowień niniejszej Umowy a w szczególności do podpisania protokołu odbioru prac serwisowych oraz za bieżące kontakty między Stronami są:
- 	ze strony Zamawiającego: ……………………………………, tel. ………………………….., e-mail: ……………………..
- 	ze strony Wykonawcy: …………………………………  tel. ……………………………...... e-mail: ………………………….
2.	Ewentualne zmiany osób, bądź danych wskazanych w ust. 1 powyżej wymagają powiadomienia drugiej Strony, przy zachowaniu formy pisemnej. Zmiany te nie stanowią podstawy do sporządzania aneksu do Umowy. 

§ 8
Zgodnie z wymogami art.14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), 
w przypadku, gdy będzie to miało zastosowanie strony zobowiązują się do przekazania informacji wymaganej zgodnie z art.14 RODO swoim reprezentantom oraz osobom przez siebie zatrudnionym, których dane osobowe będą ujawniane drugiej stronie Umowy jako Administratorowi danych w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy. W tym celu strony przekażą Klauzule informacyjną w celu spełnienia obowiązku informacyjnego ich dotyczącego, aby druga strona mogła go przedstawić w/w osobom.
Klauzula informacyjna RODO Instytutu Biologii Doświadczalnej im. M. Nenckiego Polskiej Akademii Nauk została zamieszczona w załączniku nr 2 do Umowy.

§ 9
1.	Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem § 6 ust. 2 Umowy. 
2.	Umowa może być rozwiązana przez każdą ze Stron z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia.
3.	Zamawiający ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku dwukrotnego niewykonywania lub nienależytego wykonywania prac serwisowych przez Wykonawcę, w szczególności w przypadku co najmniej 7 dniowej zwłoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy, mając na względzie terminy określone w Umowie.
4. 	Bez pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności	wynikających z niniejszej Umowy na osobę trzeci.
5. 	W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy maja zastosowanie	odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
6. 	Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle niniejszej Umowy, których nie będzie można rozstrzygnąć polubownie w ciągu siedmiu dni od skutecznego dostarczenia drugiej Stronie zaproszenia do rozmów w formie listownej, rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
7. 	Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.
	ZAMAWIAJĄCY 	WYKONAWCA



















Załącznik nr 2 do Umowy, której stroną jest Instytut Biologii Doświadczalnej  im. M. Nenckiego PAN 
- Klauzula informacyjna dot. zasad przetwarzania danych osobowych w związku z zawarciem umowy. 

Zgodnie z art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy iż:
1. Instytut Biologii Doświadczalnej im. Marcelego Nenckiego Polskiej Akademii Nauk z siedzibą przy ul. Ludwika Pasteura 3, 02-093 Warszawa, otrzymał Państwa dane osobowe od Państwa Pracodawcy (źródło danych) i stał się ich Administratorem na mocy obowiązującej umowy na wykonanie usług w celu kontaktu z Państwem jako osób realizujących jej postanowienia lub reprezentujących podmiot.    
2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować pod numerem  telefonu (22) 5892 275 lub adresem e-mail: iod@nencki.edu.pl      
3. Państwa dane osobowe zostały pozyskane od Państwa Pracodawcy w celu zawarcia i realizacji umowy            i w celu kontaktu z Państwem jako osób realizujących jej postanowienia lub reprezentujących podmiot. 
                                                                                                                                                                                                                                          4. Podstawą prawną do przetwarzania Państwa danych osobowych jest:                   
- art.6 ust.1 lit. b  RODO – tj. przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy: 
- art. 6 ust. 1 lit. f  RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora do kontaktowania się z z Państwem jako osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy ze strony swojego pracodawcy, Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu kontaktu oraz wykonywania postanowień umowy.                                                                                        
5.  Zakres przetwarzanych danych: imię i nazwisko oraz połączony z nimi służbowy e-mail oraz telefon.  
6.  Dane osobowe przetwarzane będą przez okres niezbędny do realizacji celu wymienionego w pkt.3            (tj. realizacji porozumienia/umowy) oraz wygaśnięcia roszczeń z jej tytułu, a także spełnienia innych obowiązków prawnych Administratora m.in. obowiązków archiwizacyjnych. 
7.  Dostęp do danych osobowych mogą mieć wyłącznie upoważnieni pracownicy i współpracownicy Administratora danych oraz podmioty, które posiadają odrębną podstawę prawną wynikającą                                z obowiązujących przepisów prawa.         
                                                                                                                                                                                                                                                                      8. Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 

9. Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu i zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, wywołujących dla Państwa istotne skutki prawne. 
10. Przysługuje Pani/Panu:
- Prawo do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych dotyczących swojej osoby, ich sprostowania, jeśli są nieprawidłowe, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania (jeśli będzie miało zastosowanie), a także prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych (jeśli będzie miało zastosowanie) oraz prawo do przenoszenia danych (jeśli to będzie technicznie możliwe). Zakres każdego z powyższych uprawnień oraz sytuacje, w których możecie Państwo z nich skorzystać, są określone przepisami prawa. Możliwość skorzystania z niektórych ww. uprawnień może być uzależniona m.in. od podstaw prawnych, celu lub sposobu przetwarzania danych osobowych.                                                                   
- Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem.
Aby skorzystać z powyższych uprawnień, prosimy wysłać wiadomość za pomocą poczty elektronicznej na adres: iod@nencki.gov.pl lub skontaktować się telefonicznie: (22) 5892 275.
Jeśli nie jest Pani/Pan usatysfakcjonowana/y sposobem, w jaki Administrator przetwarza Państwa dane osobowe, prosimy o powiadomienie nas o zaistniałym problemie, a my zbadamy wszelkie powstałe nieprawidłowości.















2

