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Warszawa, dnia 18.05.2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 50/2021
na usługę
kompleksowej obsługi, utrzymania w ruchu oraz konserwacji 9 central klimatyzacyjnych i powiązanych 
z nimi systemów rozprowadzania powietrza oraz automatyki zainstalowanej 
w budynku Zwierzętarni Instytutu Biologii Doświadczalnej

Zamawiający: Instytut Biologii Doświadczalnej im. M. Nenckiego PAN, 
z siedzibą przy ul. Pasteura 3, Warszawa (02-093), NIP:525-000-92-69, REGON 000325825

Osoba do kontaktów w sprawie zamówienia: Dariusz Walaszczyk
e-mail: d.walaszczyk@nencki.edu.pl
[bookmark: _GoBack]Termin zgłaszania ofert: nie później niż do dnia 26.05.2021 r., do godz. 12:00

I. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest: kompleksowa obsługa, utrzymanie w ruchu oraz konserwacja 9 central klimatyzacyjnych i powiązanych z nimi systemów rozprowadzania powietrza oraz automatyki zainstalowanej w budynku Zwierzętarni Instytutu Biologii Doświadczalnej, w skład których wchodzą następujące czynności oraz wsparcie techniczne Zamawiającego w tym zakresie:
1. Przeglądy i prace konserwacyjne:
a. sprawdzenie szczelności instalacji czynnika chłodniczego,
b. sprawdzenie jakości połączeń elektrycznych,
c. bieżące usuwanie awarii i usterek,
d. sprawdzanie jakości połączeń kanałów wentylacyjnych,
e. wymiana filtrów powietrza w centralach i pomieszczeniach,
f. regulacje przepływów w poszczególnych pomieszczeniach,
g. bieżące rekonfiguracje systemów automatyki opartych na:
01. sterownikach programowalnych Satchwell serii MN i MNL
02. sterownikach programowalnych Eliwell Free Evolution
03. sterownikach programowalnych Control Applications Super Brain
04. Platformie systemowej Wonderware i InTouch zintegrowanych z siecią NCP i SNP oraz Modbus
05. Systemach monitorowania i zarządzania SatchNET oraz BAS2000
2. Obowiązkowa jest wizyta w miejscach zainstalowania central w celu oceny zakresu usługi,
3. Przeglądy i konserwacje urządzeń wykonywane będą w odstępach jednomiesięcznych..
4. Wymagany czas reakcji w przypadku awarii (rozumiany jako gotowość do podjęcia naprawy) określa się do 3 godzin od zgłoszenia przez Zamawiającego e-mailem lub telefonicznie. Dokładny termin naprawy ustalany będzie w uzgodnieniu z Zamawiającym (osobą do kontaktu po stronie IBD).
5. Wymagane jest utrzymywanie stale aktywnego numeru telefonu zgłoszeniowego lub poczty e-mail.
6. Czynności wykonawcy oraz konserwacja potwierdzana będzie przez przedstawiciela Zamawiającego- Protokołem wykonania usługi, będącym podstawą do wystawienia faktury.
7. Koszty części zamiennych niezbędnych do naprawy lub usunięcia usterki elementów będą osobno fakturowane po uzgodnieniu zakresu naprawy/wymiany z upoważnionym przedstawicielem Zamawiającego.
Cena oferty ma obejmować czynności wyszczególnione w pkt I. oraz:
· koszt środków czystości i dezynfekcyjnych użytych przy pracach konserwacyjnych,
· koszty napraw interwencyjnych,
· koszt czynników użytych do napraw, 
· koszt utylizacji zdemontowanych urządzeń,
II Warunki udziału w postępowaniu 

· Zamawiający wymaga, aby pracownik wyznaczony do serwisu przedmiotu usługi posiadał stosowne uprawnienia dotyczące postępowania z czynnikami chłodniczymi oraz kompetencje do obsługi oprogramowania automatyki:
· Skan dokumentu potwierdzającego uprawnienia pracownika do pracy z SZWO np. Certyfikat dla Personelu F-gaz
· Skan certyfikatu i/lub referencje potwierdzające uprawnienia do obsługi oprogramowania oraz posiadanie narzędzi i licencji deweloperskich dla systemów automatyki:
a)	SatchNET i BAS2000
b)	Satchwell Visisat
c)	Workplace Techtool
d)	Platforma systemowa Wonderware i lnTouch
e)	Eliwell Free Studio,
f)	ControlApplications Uniart.
Kserokopie dokumentów potwierdzających powyższe wymagania zostaną dołączone do oferty.

III Kryteria oceny ofert

Przy wyborze Zamawiający będzie się kierował kryterium ceny pod warunkiem,  spełnienia wymagań określonych w punkcie I – Opis Przedmiotu Zamówienia oraz w pkt II - Warunki udziału 
w postępowaniu.
IV Opis  Przygotowania Oferty i jej Ocena:
1. Oferta powinna zostać przygotowana na wzorze nr 1 załączonym do Zapytania. Do oferty należy dołączyć skany dokumentów potwierdzających doświadczenie Wykonawcy (zgodnie z pkt. II).
1. Oferta powinna zawierać Informację o łącznej wartości netto i brutto zamówienia: Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, przed podpisaniem umowy dostarczy skany: zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, zaświadczenia REGON oraz zaświadczenia o nadaniu NIP. 
Wymagane jest aby Wykonawca prowadził nieprzerwanie działalność gospodarczą od minimum 3 lat, co będzie udokumentowane stosownymi wpisami w CEIDG.
1. Oferty należy przesyłać elektronicznie w postaci zeskanowanej oferty oryginalnej pocztą elektroniczną na adres: d.walaszczyk@nencki.edu.pl
1. Prosimy oznaczyć ofertę w tytule wiadomości: kompleksowa obsługa – centrale klimatyzacyjne. 
1. Ocenie poddane zostaną tylko te oferty, które zawierają wszystkie elementy wymienione powyżej.
1. Oferty, które nie spełniają wymagań określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym zostaną odrzucone (Zamawiający poinformuje Wykonawcę o odrzuceniu jego oferty poprzez przesłanie informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie).
1.  W przypadku wystąpienia w ofertach oczywistych omyłek rachunkowych, pisarskich lub innych oczywistych omyłek zamawiający poprawi te omyłki na zasadach określonych w ustawie PZP (poprzez przesłanie stosownej informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie).
1. W przypadku wystąpienia niezgodności w złożonych ofertach lub zagadnień wymagających wyjaśnienia (w szczególności podejrzenia wystąpienia rażąco niskiej ceny), Zamawiający zwróci się do Wykonawcy o przekazanie stosownych wyjaśnień i uzupełnień (poprzez przesłanie stosownej informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie) – wyznaczając termin na udzielenie odpowiedzi – 2 dni robocze od daty wysłania wezwania.
1.  W przypadku braku udzielenia odpowiedzi na wezwanie o którym mowa powyżej lub, gdy wyjaśnienia przekazane przez Wykonawcę nie będą kompletne i wyczerpujące, Zamawiający odrzuci ofertę (Zamawiający poinformuje Wykonawcę o odrzuceniu jego oferty poprzez przesłanie informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie).
1.  Ocenie będą podlegać tylko oferty nie podlegające odrzuceniu.




V Dodatkowe informacje:
1. W celu realizacji zamówienia z wybranym Wykonawcą zostanie podpisana umowa.
1. Umowa zostanie zawarta na czas określony – 12 miesięcy.
1. Okres gwarancji na części zamienne (zgodnie z deklaracją Wykonawcy wskazaną w ofercie - 
min. 12 miesięcy).
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjacji warunków umowy z najlepszymi Wykonawcami.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie wybierania żadnego z Wykonawców.
1. Wybór Wykonawcy zostanie ogłoszony na stronie www. Zamawiającego niezwłocznie po zakończeniu procedury.
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