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Warszawa, 26 lutego 2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 3/2026
[bookmark: _Hlk222851004]na wykonywanie usługi konserwacyjno-naprawczej instalacji ciepłowniczej i wodno-kanalizacyjnej
[bookmark: _Hlk221276480]w budynkach Instytutu Biologii Doświadczalnej im. M. Nenckiego PAN

Zamawiający: Instytut Biologii Doświadczalnej im. M. Nenckiego PAN,
z siedzibą przy ul. Pasteura 3, Warszawa (02-093), NIP:525-000-92-69, REGON 000325825

Osoba do kontaktów w sprawie zamówienia: Lech Waszkiewicz
e-mail: l.waszkiewicz@nencki.edu.pl
Termin zgłaszania ofert: nie później niż do dnia 6.03.2026 r., do godz. 12:00

I. Opis przedmiotu zamówienia:

[bookmark: _heading=h.gjdgxs][bookmark: _Hlk189570827]Przedmiotem zamówienia jest:
1. Zapewnienie w ciągu trwania umowy utrzymania w sprawności technicznej poprzez wykonywanie przeglądów 
i konserwacji, niezbędnych napraw oraz prac modernizacyjnych  instalacji: centralnego ogrzewania, węzła cieplnego, instalacji wodociągowej (woda zimna i ciepła, cyrkulacja), instalacji kolektorów słonecznych (tzw. Solary), ciepła technologicznego  wraz z jej węzłami przyłączeniowymi oraz instalacji kanalizacji sanitarnej i technologicznej (wewnętrznej i zewnętrznej).
W zakres usługi wchodzą wszelkie interwencje związane z likwidacją nieprawidłowej pracy oraz awarii, a w szczególności:
· likwidacja przecieków wody na instalacji i urządzeniach sanitarnych, wymiana uszczelek, pokręteł, głowic,  
· dokręcenie złącz, wymianę gniazd zaworowych i innych elementów takich jak np. kratki ściekowe, syfony, utrzymanie instalacji i urządzeń sanitarnych w stanie sprawnym technicznie i eksploatacyjnie
· wymiana odcinków rurociągów do 1,5 m
· wymiana zaworów czerpalnych, baterii, termometrów, manometrów
· wymiana osprzętu punktów poboru wody (wężyki, zaworki, czujniki, termometry i inne)
· wymiana misek ustępowych, umywalek, pisuarów, itp.
· naprawa izolacji rurociągów cieplnych i kanałów wentylacyjnych
· czyszczenie filtrów wodnych w układach CO i CT węzła cieplnego
· w zakresie instalacji kanalizacyjnej: instalacja wewnętrzna i zewnętrzna do pierwszej studzienki kontrolnej łącznie z instalacją opadową, likwidacja wycieków na ciągach kanalizacyjnych i opadowych w budynku, udrażnianie  instalacji i urządzeń na bieżąco, utrzymanie kanalizacji w stanie drożnym zapewniającym korzystanie z urządzeń sanitarnych, drobne naprawy armatury sanitarnej, wymiany umywalek, muszli, wanien, brodzików itp. udrażnianie odpływów instalacji kanalizacyjnej, uzupełnienie pokryw, krat kanalizacyjnych, czyszczaków
· w zakresie centralnego ogrzewania i ciepła technologicznego: likwidacja przecieków na instalacji wewnętrznej, wymiana uszczelek, zaworów, termostatów grzejnikowych, odpowietrzanie grzejników i instalacji, utrzymanie całości w stanie sprawnym technicznie.

Materiały do prac konserwacyjno-remontowych zgodnie z aktualnymi zapotrzebowaniami dostarcza na bieżąco Wykonawca. 
Materiały użyte do konserwacji rozliczane będą na podstawie odrębnej faktury Wykonawcy po potwierdzeniu ilościowym ich zużycia przez Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu comiesięcznego zestawienia (na koniec danego miesiąca) czynności konserwacyjnych przeprowadzonych w danym miesiącu, w rozbiciu na poszczególne obiekty oraz kategorie usuniętych usterek.
Zamawiający zaleca Wykonawcom ubiegającym się o udzielenie zamówienia dokonanie wizji lokalnej obiektu będącego przedmiotem zamówienia, podczas której Wykonawcy mogą dokonać stosownych oględzin i pomiarów. 
Zamawiający udostępni obiekt do dokonania wizji lokalnej w dni robocze w godzinach 8.00-15.00, po uprzednim telefonicznym ustaleniu terminu wizyty z Panem Lechem Waszkiewiczem.
Zamawiający przyjmuje, że Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszystkie roboty wynikające z zakresu zamówienia, zgodnie ze sztuką budowlaną, technologią wykonania poszczególnych prac oraz wiedzą fachową wykonawcy, za zaproponowaną  przez siebie cenę ryczałtową.
2. Prace wykraczające poza podany powyżej zakres wymagają osobnych zleceń powstałych po przedstawieniu przez wykonawcę oferty rzeczowo-finansowej, muszą być zaakceptowane przez Zamawiającego.
3. Wymagania dotyczące sposobu realizacji przedmiotu zamówienia:
· całodobowa gotowość do usuwania awarii
· wymaga się utrzymywania stale aktywnego numeru telefonu zgłoszeniowego i poczty e-mail
· czas reakcji na zgłoszoną awarię – do 3 godzin
· posiadanie przez Wykonawcę specjalistycznych narzędzi.
· wykonawca musi dysponować pracownikami, posiadającymi odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje do wykonania przedmiotu zamówienia, w tym również koordynatorem odpowiedzialnym za: realizację przedmiotu zamówienia, nadzór nad pracownikami, zaopatrzenie, prowadzenie wszelkich niezbędnych uzgodnień z Zamawiającym, reprezentowanie Zamawiającego przy kontaktach ze wskazanymi kontrahentami w zakresie tematyki technicznej, konserwacyjnej, itp.
Zamawiający, wymaga aby wszelkie prace fizyczne bezpośrednio związane z wykonaniem wszystkich usług objętych zamówieniem wskazane i opisane  w ust. 3, były wykonywane przez osoby zatrudnione przez wykonawcę na podstawie umowy o pracę przez cały okres realizacji zamówienia w ramach umowy.

Gwarancja: min. 12 miesięcy na materiały zastosowane do wykonania usługi.
Termin realizacji zamówienia: usługa wykonywana przez 12 miesięcy od 16 marca 2026 r.

II. Warunki udziału w postępowaniu 
1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie:
a) sytuacji ekonomicznej lub finansowej; 
[bookmark: _Hlk222852618]Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną  nie niższą niż 100 000,00 zł. 
b) zdolności technicznej lub zawodowej,
[bookmark: _Hlk222852931]Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że: należycie wykonał, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 2 usługi konserwacyjne instalacji sanitarnych  w budynkach  użyteczności publicznej, każda za kwotę nie mniejszą niż 100 000,00 PLN brutto, przedstawienie dowodów, określających, czy usługi te zostały wykonane należycie, w szczególności informacji o tym czy usługi były wykonywane  zgodnie z przepisami i prawidłowo ukończone – załącznik nr 3.
Zamawiający może na każdym etapie postępowania uznać, że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, udowodni Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.
2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy  spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie posiadania (załącznik nr 4 do zapytania ofertowego):
1. Uprawnień budowlanych w branży instalacyjno-inżynieryjnej oraz przynależność do Izby Inżynierów Budownictwa.
2. Uprawnienia do eksploatacji urządzeń grupy 1 – D i E.
3. Uprawnienia do eksploatacji urządzeń grupy 2 – D i E.
4. Uprawnienia (certyfikat dla przedsiębiorców) F-gazy.
5. Certyfikat znajomości urządzeń dla ciepłownictwa firmy DANFOSS.
6. Certyfikat metody równoważenia hydraulicznego instalacji HVAC.
7. Znajomość zagadnień techniki pompowej w instalacjach grzewczych, chłodniczych i klimatyzacyjnych firmy WILO, projektowanie tych układów – potwierdzona stosownym szkoleniem.
8. Znajomość zagadnień techniki pompowej urządzeń Firmy GRUNDFOS potwierdzona oświadczeniem o posiadaniu wiedzy w zakresie diagnostyki i serwisowania.
9. Doświadczenie w pracy z regulatorami firmy SAMSON (umiejętność konfigurowania i parametryzowania regulatorów typ TROVIS) – potwierdzona stosownym dokumentem

Instytut posiada urządzenia wymienionych powyżej FIRM  i konieczne jest posiadanie  znajomości z obsługą i naprawą urządzeń potwierdzonych dokumentami.
Brak uprawnień posiadanych  przez konserwatorów generuje dodatkowe koszty związane z koniecznością wezwań serwisów Firmowych poza umową konserwacyjną.
Poniżej zestawienie (lista)  zamontowanych pomp w instalacjach budynków Instytutu na które konieczne jest oświadczenie o znajomości obsługi i dokumenty odbytego szkolenia.
	Zestawienie pomp Firmy GRUNDFOS

	1
	Pompownie podnoszące ciśnienie - woda zimna
	6

	2
	Pompownie instalacja P.Poż
	2

	3
	Pompa studni głębinowej
	1

	4
	Pompy obiegowe węzeł budynek główny CO, CT, CW
	5

	5
	Pompy obiegowe węzeł budynek główny Solary
	2

	6
	Pompy obiegowe węzeł Zwierzętarnia CO, CT ,CW
	7

	7
	Pompy obiegowe węzeł zwierzetarnia Solary
	2

	 
	Razem Pompy GRUNDFOS
	25












	Zestawienie pomp Firmy WILO

	1
	Bud. CN A pompy instalacji wentylacji -piwnica
	4

	2
	Bud. CN A pompy instalacji wentylacji -poddasze
	8

	3
	Bud. CN A pompy instalacji wentylacji -podwęzeł
	3

	4
	Bud. CN B pompy instalacji wentylacji – piwnica
	7

	5
	Bud. CN B pompy instalacji wentylacji – poddasze
	10

	6
	Bud. CN B pompy instalacji wentylacji – podwęzeł
	2

	7
	Węzeł główny pompy obiegowe
	3

	8
	Centrale klimatyzacyjne na dachu Zwierzętarni
	4

	 
	Pazem pompy WILO
	41



	














III Kryteria oceny ofert
W przypadku spełnienia warunków opisanych (w pkt. I) oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu (w pkt. II), Zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami przy ocenie ofert:
· Cena – 80%
[Ilość punktów = (cena najtańszej ze złożonych ofert)/(cena badanej oferty)  × 80]
· [bookmark: _Hlk222851723]Czas naprawy – 10%(do 3 godzin – 10 pkt., powyżej 3 godzin – 0 pkt.)
· [bookmark: _Hlk222851852]Gwarancja – 10% (24 miesiące – 10 pkt., 12 miesięcy – 0 pkt.) 

IV Opis  Przygotowania Oferty i jej Ocena:
1. Oferta powinna zostać przygotowana na wzorze nr 1 załączonym do Zapytania.
1. Oferta powinna zawierać Informację o łącznej wartości netto i brutto zamówienia wraz z wynagrodzeniem miesięcznym.
1. Ceną oferty jest cena za całość wykonanego zamówienia.
1. Podana w ofercie cena musi uwzględniać wszystkie wymagania Zamawiającego określone w zapytaniu ofertowym oraz obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytego oraz zgodnego z umową 
i obowiązującymi przepisami wykonania przedmiotu zamówienia a także ewentualne upusty i rabaty zastosowane przez Wykonawcę.
1. Cena w ofercie Wykonawcy musi być wyrażona w złotych polskich (PLN).
1. Cenę w ofercie należy określać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
1. Wykonawca ma obowiązek podać w Formularzu - Szablon oferta cenę za wykonanie zamówienia bez podatku VAT oraz cenę z naliczonym, zgodnie z obowiązującymi polskimi przepisami podatkowymi podatkiem VAT. 
1. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadzi do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie 
z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. 
1. W przypadku Wykonawców zagranicznych nie objętych wewnątrzwspólnotową wymianą towarów Zamawiający dla porównania ofert doliczy również cło (jeśli w tym zamówieniu będzie występować cło jako dodatkowy koszt ponoszony przez Zamawiającego)
1. Zamawiający nie dopuszcza rozliczeń w walutach obcych.
1. Oferty należy przesyłać elektronicznie w postaci:
· zeskanowanej oferty oryginalnej podpisanej przez osobę uprawnioną do reprezentowania wykonawcy lub
· oferty podpisanej podpisem zaufanym przez osobę uprawnioną do reprezentowania wykonawcy lub
· oferty  podpisanej podpisem kwalifikowanym przez osobę uprawnioną do reprezentowania wykonawcy 
Oferty w ww. formie należy przesyłać  pocztą elektroniczną na adres: l.waszkiewicz@nencki.edu.pl 
1. Prosimy oznaczyć ofertę w tytule wiadomości: Oferta na usługę konserwacyjno-naprawczą instalacji ciepłowniczej 
i wodno-kanalizacyjnej w budynkach Instytutu Biologii Doświadczalnej w Warszawie.
1. Ocenie poddane zostaną tylko te oferty, które zawierają wszystkie elementy wymienione powyżej.
1. Oferty, które nie spełniają wymagań określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym zostaną odrzucone (Zamawiający poinformuje Wykonawcę o odrzuceniu jego oferty poprzez przesłanie informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie).
1.  W przypadku wystąpienia w ofertach oczywistych omyłek rachunkowych, pisarskich lub innych oczywistych omyłek zamawiający poprawi te omyłki na zasadach określonych w ustawie PZP (poprzez przesłanie stosownej informacji 
e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie).
1. W przypadku wystąpienia niezgodności w złożonych ofertach lub zagadnień wymagających wyjaśnienia 
(w szczególności podejrzenia wystąpienia rażąco niskiej ceny), Zamawiający zwróci się do Wykonawcy 
o przekazanie stosownych wyjaśnień i uzupełnień (poprzez przesłanie stosownej informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany w ofercie) – wyznaczając termin na udzielenie odpowiedzi – 2 dni robocze od daty wysłania wezwania.
1.  W przypadku braku udzielenia odpowiedzi na wezwanie o którym mowa powyżej lub, gdy wyjaśnienia przekazane przez Wykonawcę nie będą kompletne i wyczerpujące, Zamawiający odrzuci ofertę (Zamawiający poinformuje Wykonawcę o odrzuceniu jego oferty poprzez przesłanie informacji e-mail na adres Wykonawcy wskazany 
w ofercie).
1.  Ocenie będą podlegać tylko oferty nie podlegające odrzuceniu.

V Dodatkowe informacje:
1. W celu realizacji zamówienia z wybranym Wykonawcą zostanie podpisana umowa na czas określony tj. 
12 miesięcy.
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjacji warunków umowy z najlepszymi Wykonawcami.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie wybierania żadnego z Wykonawców.
4. Wybór Wykonawcy zostanie ogłoszony na stronie www. Zamawiającego niezwłocznie po zakończeniu procedury.
5. Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy  z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2021 r., poz. 835)   z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wyklucza się:
a) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
b) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
c) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy"
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